
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
Nutzungsbedingungen zum Zusatzpaket MyStream 
  

1. Das Zusatzpaket MyStream ermöglicht eine Nutzung der teilnehmenden Angebote von Content 
Partnern (nachfolgend „Streaming Partner“) ohne Abzug vom inkludierten Datenvolumen des 
zugrunde liegenden Tarifs. Die Nutzung erfolgt unter Anwendung der hier ausgeführten 
Nutzungsbedingungen. 

 
2. Die Streaming Partner bieten ihre Angebote entgeltlich oder unentgeltlich an. Die Gestaltung 

der Angebote (z.B. zahlungspflichtige Abonnements) ist gesondert mit dem Streaming-Partner 
zu vereinbaren bzw. unterliegt dessen Nutzungs- und Entgeltbedingungen.  

 
3. Leistungsinhalt des MyStream Zusatzpakets ist die Nichtverrechnung des durch die Nutzung 

der Angebote teilnehmender Streaming Anbieter verbrauchten Datenvolumens. Die jeweiligen 
Angebote sind nicht Leistungsgegenstand des Zusatzpakets. 

 
4. Ausgenommen vom Zero-Rating-Angebot sind in den Applikationen (Apps) allfällig nutzbare 

Sprach- und Videotelefonie, sowie in der App ausgeführter externer Content (Verlinkungen zu 

anderen Webseiten oder Quellen), auch wenn diese innerhalb der App dargestellt werden 

können (integrierter Browser) sowie allfällige Werbeeinblendungen. Nicht zum reinen Audio-

bzw. Videostreaming gehören z.B. Laden von Covern, Werbung, EPG, Spiele, Software, Texte, 

Downloads, persönliche Kommunikationsdienste [z.B. Sprach- und Videoanrufe, Chats, 

Messaging] und sonstige Inhalte, selbst wenn die Inhalte mit Audio-/Video-Elementen 

kombiniert sind und/oder Audio-/Video Elemente enthalten. 

  
5. Die teilnehmenden Streaming Partner können sich ändern. Drei stellt eine aktuelle Auflistung 

der teilnehmenden Partner unter www.drei.at/mylife zur Verfügung und wird diese 
entsprechend aktualisieren.    

 
6. Eine durchgängige Verfügbarkeit einzelner teilnehmender Streaming Partner am Programm 

MyStream kann nicht garantiert werden, da die Entscheidung der Teilnahme allein den 
Streaming-Partnern obliegt. Entfällt ein Streaming Partner werden wir Sie in geeigneter Form 
(z.B. SMS) darüber informieren, um Ihnen weiterhin eine sichere Nutzung des Pakets zu 
ermöglichen. 

 
7. Das Zusatzpaket MyStream ist nur zu ausgewählten Mobilfunktarifen anmeldbar, aktuell wird 

es kostenlos zum Tarif MyLife angeboten. Zu welchen Tarifen MyStream künftig anmeldbar ist, 
erfahren Sie unter www.drei.at/mylife.    

 
8. Nach Verbrauch der im Tarif inkludierten Einheiten richtet sich auch die Nutzung der 

Streamingdienste nach dem Tarif. Wenn die Datenverbindungen Ihres Mobilfunktarifes daher 

gesperrt oder gedrosselt werden, so gelten diese Beschränkungen auch für die Nutzung von 

MyStream. 

  

http://www.drei.at/mylife
http://www.drei.at/mylife


9. Nutzung im Ausland 
Wenn MyStream zu Ihrem Tarif aktiviert wurde, so gilt abweichend von den 
Entgeltbestimmungen des Tarifes die unten angeführte Nutzungsbeschränkung für 
Datenroamingdienste in der EU/EWR. Das für die teilnehmenden Streaming Dienste nutzbare 
unlimitierte Datenvolumen steht im österreichischen Drei Netz zur Verfügung, und kann im 
Umfang einer angemessenen Nutzung bei Anwendbarkeit bzw. Gültigkeit der EU-
Roamingverordnung im unten angeführten Umfang EU weit genutzt werden. 

 
Die Möglichkeit der Nutzung der Dienste im Ausland richtet sich grundsätzlich nach deren 
Nutzungsbedingungen des jeweiligen Dienstes.  
 

10. Datenroaminglimit 
 

Wieviel von Ihrem Tarif bei Aktivierung des Zusatzpakets MyStream für Roaming innerhalb der 
EU/EWR genutzt werden kann, errechnet sich grundsätzlich nach folgender Regelung: Das 
Netto - Grundentgelt Ihres Tarifes (unter Berücksichtigung eines Entgelts für das Zusatzpaket 
MyStream), welches durch den Vorleistungspreis pro GB dividiert und mit 2 multipliziert wird, 
ergibt das zumindest nutzbare Datenvolumen in EU/EWR. Details:  
https://www.drei.at/de/info/roaming/roaming-ab-15-6-2017/ 
 
Für das Jahr 2021 gilt ein gesetzlicher Vorleistungspreis pro GB von 3 Euro inkl. USt. Das im 
Zusatzpaket MyStream inkludierte Datenvolumen für Roaming erfüllt daher das von der EU 
vorgegebene Datenroaminglimit für alle MyLife Tarife.  
 
Das durch MyStream genutzte Datenvolumen wird zwar von Ihrem in der EU/EWR nutzbaren 
Datenroamingkontingent abgezogen, wirkt sich aber nicht auf Ihr inkludiertes inländisches 
Datenvolumen aus.   
Wird das angemessene Nutzungsvolumen in der EU/EWR aufgebraucht, so erhalten Sie eine 
Mitteilung inklusive der Information über die Höhe des Aufschlags, der danach für eine weitere 
Nutzung von Datenroamingdiensten bis zum Ende der Rechnungsperiode verrechnet wird 
Nach dem Verbrauch des mit dem Datenroaminglimit begrenzten Datenvolumens in der 
EU/EWR, gelangt der genannte Aufschlag auch für das durch MyStream verbrauchte 
Datenvolumen zur Anwendung. Auch in diesem Fall wirkt sich der Verbrauch durch MyStream 
nicht auf Ihr inländisches Datenvolumen aus.   
  
Die Nutzung der teilnehmenden Streamingdienste ohne Verbrauch bzw. Abzug vom im Tarif 
inkludierten Datenvolumen setzt voraus, dass Sie die mobile App des jeweiligen Content-
Partners nutzen und mit dem Drei Mobilfunknetz verbunden sind, keine VPN-Verbindung 
bzw. sonstige Datentunnelverbindungen nutzen. Darüber informieren wir sie auch 
gesondert in geeigneter Form (z.B. in FAQs).  

 
11. Vertragsdauer und Kündigung 

Die Option MyStream ist bis Ende des Jahres (2022) befristet. Sie verlängert sich automatisch 
um 12 weitere Monate, wenn wir Sie nicht ein Monat vor Ablauf der Befristung in geeigneter 
Weise über die Einstellung informieren. MyStream ist ein zusätzlich zum Tarif gewährtes 
Zusatzpaket und nicht Leistungsinhalt Ihres Tarifes. 
 
Das Zusatzpaket kann von Ihnen jederzeit mit einer Kündigungsfrist von 30 Tagen deaktiviert 
werden. Eine Kündigung durch Sie oder Einstellung des Dienstes durch uns ist jeweils zum 
Ende des Rechnungsmonats möglich.   
 
Stand 08.03.2022 
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