
Hutchison Drei Austria GmbH, Brünner Straße 52, 1210 Wien, Österreich  

3Service-Team: 0660 30 30 30, Postfach 333, A-1211 Wien, www.drei.at/kundenservice Seite 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

3MobileNebenstellenanlage. 
 

 

Ihr Erfolgsgeheimnis heißt Flexibilität. 

 

Für teure und wartungsintensive Telefonanlagen gibt es eine kostengünstige Alternative: unsere 

Mobile Nebenstellenanlage. Sie funktioniert wie eine normale Nebenstellenanlage, jedoch mit Handys 

statt Festnetztelefonen. So sparen Sie sich die Festnetzgrundgebühr, sind aber weiterhin am Handy 

unter Ihrer Festnetznummer erreichbar. Und firmenintern telefonieren Sie außerdem gratis und mit 

bequemen Kurzwahlen. 

 

• Sie zahlen für Ihre jetzige Anlage Festnetzgrundgebühr, Miet- und Wartungskosten? Das muss 

nicht sein. Denn mit 3MobileNebenstellenanlage schonen Sie Ihre Geldbörse.  

• Für Ihre Kunden bleibt alles gleich: Ihre Festnetznummern samt Vorwahl und alle Durchwahlen – 

nur telefonieren Sie am anderen Ende der Leitung mit einem ein Handy. So können Sie und Ihre 

Mitarbeiter die Anrufe Ihrer Kunden auch entgegennehmen, wenn Sie nicht in der Nähe des 

Festnetztelefons sind. Bekommen Sie einen neuen Mitarbeiter oder eröffnen Sie eine Filiale, 

brauchen Sie keine Verkabelung und kostspielige Erweiterungen Ihrer Anlage – nur ein paar  

neue 3Handys. 

• Die Telefonvermittlung ist einfach zu bedienen und kommt ganz ohne komplizierte Technik aus. 

Alles, was Sie brauchen, sind ein PC mit Breitband-Anschluss und ein 3Handy. Damit stehen Ihnen 

unzählige Möglichkeiten offen. 

  

Gruppenruf. 

Bestimmen Sie eine Gruppe von Mitarbeitern, die unter einer Rufnummer erreichbar ist. Sie können 

auch wählen, wie die Anrufe verteilt werden. Entweder werden die Teilnehmer in der Gruppe der 

Reihe nach angewählt oder alle gleichzeitig. Dieses Service ist ideal, wenn Sie einen 

Bereitschaftsdienst anbieten. 

 

Assistenz-Funktion. 

Nicht jeder soll den Chef direkt unter seiner Festnetznummer erreichen können? Mit der Assistenz- 

Funktion werden alle Anrufe zuerst an eine frei wählbare Person geleitet. Diese kann dann 

entscheiden, wer weiterverbunden wird. 

 

Automatische Vermittlung. 

Sie haben viele Abteilungen und möchten dennoch Ihren Kunden rasch zur Verfügung stehen? Mit der 

automatischen Vermittlung gelangen Anrufe in ein sprachgeführtes Menü. Dort werden verschiedene 

Optionen aufgezählt. Der Anrufer kann sich per Tastendruck für die gewünschte Abteilung 

entscheiden und wird prompt durchgestellt. 

  

 

Wir sind gerne für Sie da 

Tel.: 0660 30 30 88 

E-Mail: 3Business@drei.com 

Mehr auf www.drei.at/nebenstellenanlage 

 


